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Estimadas Familias:  

Junto con saludar, informo a usted que debido a la Pandemia se está realizando de manera 
virtual el proceso de obtención de la Tarjeta TNE (tarjeta Nacional estudiantil) que permite 
pasaje rebajado en el transporte público a los estudiantes de enseñanza básica, media y 
superior durante el año calendario. 

Es de suma importancia cumplir con este trámite, especialmente los estudiantes de quinto 
básico que por primera vez acceden al beneficio y los estudiantes de primero medio quienes 
se integraron a la Enseñanza media. También algunos alumnos de otros niveles que no han 
solicitado este beneficio. 

Para acceder a esta tarjeta, conocida como pase escolar es necesario que el estudiante se 
tome una fotografía pudiendo hacerlo de dos formas diferentes:  

1.- Ingresando a https://tomatelafoto.tne.cl  

 

El estudiante accederá a esta plataforma donde ingresará sus datos y tomará la fotografía. 
La información será cotejada con el Registro de Sige (sistema de Información general de 
estudiantes) para asegurar el nivel que cursa el estudiante.  Debe realizarlo a la brevedad.  



 

Av. Concha y Toro 2411- Puente Alto – Santiago- Chile | Teléfono: + 56 2 24264300 

 

 

 

2.-Enviar la fotografía del estudiante al correo de ximena.bazan@ciamariapuentealto.cl a la 
brevedad.  El correo debe estipular “en asunto” el curso y nombre y apellido del estudiante, 
la foto debe incluir el RUN y Nombre y apellido.  

 Con esta información como colegio la cargaremos en la plataforma de JUNAEB.                                

Para obtener la fotografíate invitamos a tener en cuenta las siguientes consideraciones:  

INSTRUCTIVO PARA TOMAR UNA BUENA FOTOGRAFÍA:  

• Es importante que al momento de realizar la captura se encuentre ubicado frente a 
la persona que toma la foto.  

• El usuario debe sentarse frente al momento de la captura. El usuario debe estar 
mirando la cámara, no se aceptarán fotos con ojos cerrados, mirando el suelo o 
hacia los lados. Es importante señalar como debe posar durante la captura. 

• Las fotografías son aceptadas únicamente si son sacadas de frente.  
• El dispositivo debe ser usada de manera vertical. 
• Deberá ocupar un fondo blanco (no brillante) para la captura de la fotografía.  
• Debes procurar ubicarte en un lugar con correcta luminosidad, la imagen no debe 

estar oscura de lo contrario será rechazada.  
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ESTÁ PROHIBIDO QUE LOS USUARIOS PORTEN DURANTE LA FOTOGRAFÍA: 

•  Lentes de sol puestos o en la cabeza. 
•  Gorros, sombreros, jockeys o viceras. 
• Accesorios en el cabello. (Cualquier elemento que sobresalga del borde de su 

cabeza). Las siguientes imágenes ejemplifican las fotografías incorrectas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Fotografía correcta:  

 

 

 

 

  

 

 


